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Présentation de GapAdom 

 
C’est un logiciel destiné à la gestion et à la planification des services à domicile avec 
facturation vers les bénéficiaires, vers les organismes assureurs. 
   
C’est une application de gestion de bases de données s’articulant sur deux fichiers 
principaux, les bénéficiaires et les prestataires. 
 
Sur base de ces deux fichiers et de plusieurs tables et paramètres permettant de 
faciliter l’encodage, un planning - agenda est complété en fonction des demandes de 
rendez-vous souhaités par les patients. 
 
Ensuite l’ensemble des données est exploité pour imprimer les factures, les 
statistiques, les documents officiels en vue de l’obtention des subsides... 
 
L’application est développée pour être utilisée en mono-poste ou en réseau.  
 
L’ensemble des données est partagé pour une utilisation simultanée à plusieurs. 
 
 
Quelques caractéristiques 
 

� Gestion du fichier des bénéficiaires, signalétique complet, adresse, 
renseignements utiles, enquête sociale, … 

� Gestion du fichier des prestataires, signalétique complet des travailleurs, 
contrat, horaire,… 

� Gestion des agendas : permets d’organiser facilement les prestations des 
travailleurs en fonction des demandes des bénéficiaires, permet de gérer 
l’absence par l’encodage des maladies, des congés, etc…, permet la 
comptabilisation des déplacements.  

� Impression des plannings, des listes de contrôle, 
� Facturation vers les bénéficiaires, 
� Calcul des titres services, impression des lettres de rappel. 
� Calcul des demandes de subsides, rédactions officielles, 
� Statistiques, 
� Interfacé avec les logiciels comptables,  
� Interfacé vers les logiciels de paie ou secrétariat social, 
� Exportation Excel… 
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GapAdom 
MODULES 

 
 

MODULE DE BASE 

 
Version de base « Aide familiale, Aide ménagère »   
Le prix est calculé sur base du nombre « d’heures subsidiées ».  

 

OPTIONS 

 
Module « Garde à domicile »  
Module « Bricoleur »  
Module « Puéricultrice »  
Module « Titres Services » (*)  
 

INTERFACES  VERS …        

 
GAPPAIE for Windows   
Secrétariat Social : vers SECUREX, PARTENA, GROUP S, UCM, HDP, SDWORX, génération de la paie…   
Secrétariat Social : Import, export des signalétiques des travailleurs   
Comptabilité BOB    
 

VERSION RESEAU (*) 

 
Version réseau : jusqu’à 3 utilisateurs simultanés   
Version réseau : jusqu’à 10 utilisateurs simultanés   
Version réseau : au-delà de 10, par poste   
 

ASSISTANCE – HOT LINE – TELEMAINTENANCE 

Un contrat d’assistance HOT LINE est prévu, autorisant l’assistance et la maintenance du logiciel 
(amélioration du logiciel, adaptations à la législation sociale, assistance téléphonique, etc…) 

 
Contrat de maintenance annuel obligatoire. Voir tarif 
 

ECOLAGES 

 
Tous nos écolages sont réalisés en régie. 
Nous sommes agrées « chèque formation » de la région Wallonne.  
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Conditions 
Le contrat de maintenance annuelle est obligatoire à l’achat du logiciel ou de modules. 
Tous nos prix s’entendent hors TVA, et hors frais de déplacement. 
 
(*) Pour pouvoir bénéficier des licences ‘Version Réseau’, les conditions suivantes doivent être 
remplies : 
 
• Les postes de travail supplémentaires doivent être situés sur le même site ou doivent être ‘attachés’ 
au site pour le cas des ordinateurs portables : c’est-à-dire n’être utilisés que pour les besoins du 
détenteur de la licence. 
• Les postes de travail supplémentaires sont exclusivement réservés à l’usage du titulaire de la licence 
et de son personnel. Cette licence ne peut dès lors pas être souscrite par des groupes de sociétés 
ayant des sites géographiques distincts; auquel cas des licences complètes doivent être souscrites. 

 


