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Préparation a l'utilisation de LogMeln

Procédure a faire une fois, qui nécessite Internet et qui ne prend que quelques
minutes.

Via Internet Explorer taper : www.logmein.com

L’écran suivant apparait,
Choisir « Create an account »

~ Create an account »
Login  Email “ \%Word | |I Logheln » I Forget vour password?

Questions? Call 800.993.1790
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Over 10 Million Users Agree.
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Choisir : « S’inscrire » dans I'option « LogMeln Free »

Connexion E-mail | Mat de passe

\ Des que
M Entreprise  Produits Tarification nssistalke _

Accusil

Créer un compte

Pour quel produit souhaitez-vous créer un compke ¥

Acces 3 distance personnel

LogMeln Pro
Contrdle & distance, gestion de Fichiers et invikation d’autres Woir les détails
utilisateurs

LogMeln Free

P ) Yoir les détails S’inscrire
Contrdle & diskance uniquement - -

Remplir correctement la fiche ci-dessous
et ensuite choisir « Créer un compte »

Nouvel utilisateur ? Créer un compte

Les informations wous concernant seront conservées de Facdn strictement confidentielle,

Entrez votre e-mail

Confirmer I'e-mail

Entrez un mot de passe

Confirmer le mot de passe

Fiabilité du mot de passe il

JYenvisage d’utiliser

LogMeln FPour monimes) ardinateur(s)

Créer un compte =

* Champs obligatoires

Préférences concernant les e-mails recus (facultatif)

Wous trouverez ci-dessous les paramétres relatifs & votre nouveau compte, Yous pouvez les changer
& bout moment en modifiant vos informations de contack sur la page Mon comphe, Clest vous qui
contrdlez les e-mails que vous recevez. Affichez notre politique de confidentialité,

Me tenir informé des mises a jour systéme planifiées et d"autres informations
concernant LogMeln et mon compte

[[] Me tenir informé des offres spéciales des partenaires LogMeIn
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Vous pouvez sortir d’Internet Explorer.

Pour continuer, il faut attendre la réception d’'un mail de confirmation et

confirmer votre inscription comme c’est précisé dans le mail.

LogMe

ME REPOMDEZ PAS a cet e-mail, il s’agit d'un e-mail envoyé automatiqguement et
vokre réponse ne sera pas recue. Pour plus dinformations, contactez
I'assistance clienté&le de LogMeln a I'adresse support@LogMeln.com.

Merci pour votre inscription a LogMeIn (www.LogMelIn.com).

Pour pouvoir continuer & utiliser wotre compte LogMeIn, confirmez votre adresse e-mail en
cliquant simplerment ici ;
https: fisecure. logmein. com/a70ZRLY-POZ41 30719

Si le lien ne Fonctionne pas, copier cette adresse URL en entier et collez-la dans la barre
d'adresse de waotre navigateur :
https: fisecure. logmein. com/a70ZRLY-POZ41 30719

Si wous ne parvenez pas a confirmer votre adresse e-mail dans les 7 jours qui suivent la
réception de cek e-mail, I'accés 4 wotre compte LogMeln sera temporairement blogué (une
opkion sera mise 4 votre disposition lors de votre tentative de connexion, elle vous permettra
de confirmer votre adresse e-mail),

Meilleures salukations,

Assistance clientéle LogMeln

' * Logileln, Inc.

www. lLogMeln.com | support@LogMeln.com
500 Unicorn Park Drive, Woborn, Ma 01801

Cet e-mail a éké envoyé 3 ladresse mi@gapi,be, Il s"agit de l'adresse indiquée lors de
[imscription & un compte sur htkps ) fvass, LogMeIn, com, Elle est jugée indispensable & la
communicakion ek n'est indiquée dans aucune lettre dinformation ou offre pramakionnele,

ME REPOMDEZ PAS & cet e-mail, il s’agit d'un e-mail envoyé automatiquement et

vokre réponse ne sera pas recue. Pour plus dinformations, contactez
I'assistance clientéle de LogMeln a I'adresse support@LogMeln.com.

Politique de confidentialité
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Via Internet Explorer taper : www.logmein.com

L'écran suivant apparait,
Entrez votre « Login » et « PassWord »
et choisir « Create an account »

) Create an account »
Login  Emai |:| Passward || Logheln » I el v PR

Questions? Call 800.993.1790

Ensuite choisir « +Ajouter un ordinateur »

I Me ‘ Mes ordinateurs | Comple ‘

Des questions ? Appelez-nous au 800.993.1790

W Entreprise  Produits Tarification Assistan}\ Labs Contact
M es o I'd | I'Iate urs Ndctualiser | liste Gestion des utilisateurs et du
complte

Produit Groupe « Compte et profil
| FreefProfIT Reach  w || Tous les ordinateurs » | + Ajouter un ordinateur 0 B8 s uliletmms s
ordinateurs
A A q o Rapport:
Aucun ordinateur n’a été a]oute ace compte. e

s Afficheur d'alertes

Pour ajouter des ordinateurs 3 votre compte, cliguez sur le lien Ajouter un

ordinateur dans |e coin supérieur droit de cette bolte de message, Acheter des abonnements

supplémentaires
& LogMeln Pro

s LogMeIn IT Reach
s LogMeIn Backup

Ressources
& COommencer
« Farums

@ Autres produits LogMeln:

Assislance a distance immediate sans
installation préalable de logiciel.

'@'7" -

Essai gratmt
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Choisir « Installer LogMeln Free sur cet ordinateur » et ensuite « Suivant »

Ajouter un ordinateur

Sélectionner un produit LogMelIn

(") Installer LogMeln IT Reach sur cet ordinateur
@irreach

) Déployer LogMeln IT Reach sur unfdes ordinateur{s) & distance

(") Installer LogMeln Backup sur cet ordinateur
©backup

() Deéployer LogMeln Backup sur unfdes ordinateur(s) 4 distance
FRE E 1O Installer LogMeln Free sur cet ordinateur

P Rﬂ () Installer LogMeln Pro sur cet ordinateur

<< Retour

Suivant >>

Ensuite suivre la procédure décrite dans les différent

d’installation.

Ajouter un ordinateur

Installez le logiciel LogMelIn en deux étapes faciles a suivre

Cliquez sur I'option * Télécharger
1 . maintenant ** ci-dessous pour
démarrer l'installation.

2 A l'invite, cliquez sur " Exécuter ™
D dans la boite de dialogue.

== Retour

e Dewnlped . Sexodity Warslag
110 oo a3 1 o wave then File?

j N Laghbuace
Tyes Spgicston, 200 M

bon $alae Ingrad com

s écrans

1]

LB || See | _Coaecel

\!;I el e 1 o vt o e el s e e

puaberdialy b wns roangute | jon o vk v e s ire. do e
Wy bt kD

R i P

Télécharger maintenant ==
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Téléchargement de fichier - Avertissement de sécurité

Youlez-vous exécuter ou enreqistrer ce fichier ?

Mom: LogMeln.exe
Type : Application, 3,59 Mo

Source . secure,logmein, com

[ Ewécuter ] [ Enregistrer ] [ Annuler

Si les fichiers téléchargés depuis [nternet sont utiles, ce type de
fichier peut présenter des rizques pour votre ordinateur. Yous ne
deviiez pas exécuter ou enreqgistier ce programme i vous n'étes pas
z0r de =on origine. Quels zont les rizgues ¢

Internet Explorer - Avertissement de sécurité

Youlez-vous exécuter ce logiciel ?
Mor ;. LoghMeln
Editeur : LogMeln, Inc.

E] Plus d'options [ Exécuter ] [Ne pas exécuter

de fichier présente un danger pokentiel, MN'exécutez que les logiciels des

@ Bien que les Fichiers téléchargés depuis Inkernet puissent Etre utiles, ce kype
éditeurs approuveés par vous, Quels sonk les risques ¥
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x]

i LogMeln

La connexion sécurisée,

LO'g Me LogMelIn

Yersion 2.30.559

http: /fwww, LogMeln.com
info@logmein.com

Copyright () 2003-2006 LogMeln, Inc.

Suivant:—l [ annuler

|Conditions générales : Services LogMeIn™ »
et Network Console™ =

00 g IMPORTANT - YEUILLEZ LIRE ATTEMTIVEMENT CES
. COMDITIONS AYANT DE COMMANDER LES SERVICES
Log Me PROPOSES ET/0U UN DES LOGICIELS DE LOGMEIN, TNC.
[« LMI »), Ces conditions (« les Conditions =) régissent

['utilisation et les licences octroyvées %ar LMI concernant le
i) service(s) LogMeIn® : (LogMeIn® Backup™,

LogMeIn® Free™, LogMeIn® Pro™, LogMeIn® IT

Reach™, LogMeIn® Rescue™) (e « Service =) et e

logiciel Mebwork Console™ (le « Logiciel =, désigné par «

les Produits = lorsque associé au Service) couverts par

une commande passée par vous (Ci-aprés, « Yous =, «

Wotre =, « Yos #, « Yatre = et « Wdtres ») Faisant

référence 4 ce formulaire et accepté par LMI, EM

SIGMNAMT O AUTREMENT IMNDIQUANT WOTRE
ACCEPTATION DE CES COMDITIONS, WOUS

RECOMMAISSEZ ET GARAMTISSEZ QUE WOUS : (i) ETES
ATORISE(E) & SIGMER POUR WOUS-MEME ET & WOUS

LIER, WoUS QU TOUTE AUTRE PARTIE AL MOM DE o

I &SI E WIS LITTITCE? I CEnNUTTE CTH L E ==

<« Retour ][ Jaccepte _”_ annuler
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i Logheln ['5_<

Options d'installation

Choisissez le type d'installation que wous préférez, puis cliguez sur Suivant.

Vous pouvez installer LogMeln avec les paramétres par défaut, ou les
définir vous-méme ou les copier depuis une installation existante de

LogMeln sur votre réseau,

{(*) Par défaut {recommandé)

() Personnalisée (pour les utilisateurs expérimentés)

[ < Retour H Suivant }] [ aAnnuler ]

Si vous le souhaitez vous pouvez donner un nom plus parlant a la
description de I'ordinateur.

Description de I'ordinateur

Entrez une bréve description permettant d'identifier cet ordinateur {ex | votre
nom ou votre adresse e-mail), Si vous ne savez pas que saisir, cliguez

simplerment sur Suivant,

Description ¢ CLM-44730-ML

[ < Retour ]L Suivant = ] [ Annuler
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Installation terminée
.® ® . L'installation de LogMeln sur votre ordinateur est

. terminge,
Lugl le La connexion de votre ordinateur aux serveurs
LogMeIn peut prendre quelques minutes, Une fois

'ordinateur activé et connecté, |'accés & distance
est facile :

+ Rendez-vous sur le site www LogMeln.com et
connectez-vous avec votre adresse e-mail et
vaotre mot de passe,

+ Vous serez dirigé vers la page " Mes ordinateurs
" & partir de laguelle vous pouvez vous
connecter & tous les systémes & distance que
wous avez ajoutés d wotre compte.,

* Besoin d'aide ¥ Envovez un e-mail a
support@logMeln.com,

Terminer

LogMeln - Activé et En ligne x

.l Cet ardinateur est d présent accessible via Loghdeln. com.

Yatre nom et votre mot de pasze utilizateur Windows vous
zerant demandés, lars de la connexrion & cet ardinateur.

Sur "ecran d'ouverture de sezsion, veuillez entrer votre nom et
mot de pagze que vous utilizez habituellement pour auwir une
gEzzion ous Windows,

Un icOne s’installe automatiquement dans votre barre de taches.
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L'installation terminée, on revient automatiquement dans I'écran « Mes
ordinateurs » qui a été mis a jour.
Choisir « Modifier ».

M es o I'd i I'IEItE Actualiser |a liske

Lordinateur a été ajouté a votre compte a SUCCES

Produit Groupe
Free/ProfIT Reach % || Tous les ordinateurs » + Ajouter un ordinateur

Tous les ordinateurs (1 ordinateur, 1 connecké)

Crdinakeur Produit Paramétres
W CLM-44730-ML Free Modifier

Choisir « Créer un raccourci sur le bureau ».

Accueil = Mes ordinateurs = CLM-44730-ML Computer SeXngs

l"tz;li CLM-44730-ML Computer

Description de Iordinateur : CLM-44730-ML Modifier
Nom de Pordinateur : CLM-44730-ML, Gapi.loxal Connectez-
Statut : Online

Adresse IP: 62.197.78.87

Connecté depuis : Jan 17 2007 9:03AM

Derniére session a distance : Mo daka

primer cet ordinateur de Mes ordinateurs
time CLM-44730-ML de ce compte, de maniére
nente,

| T jan 1
C Infos d’abonnement 1
‘E Affichez et modifiez les informations d'abonnement pour cet \ S|
ordinateur, per

Gérer les utilisateurs secondaires ” l' Créer un raccourci sur le bureau
L Autoriser d'autres ubiisabeurs & accéder en toube sécurité & cet fccéder plus rapidement & CLIM-44730-ML,

ordinateur.
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Créer un raccourci sur le bureau pour CLM-44730-ML

Wous poUYEz CREer Un raccourc sécurisé sur le bureau de wotre ordinateor local pour accéder
rapidement & l'ordinateur hidte sans avoir & wous connecter sur le site Web de LogMelIn.

Créez votre raccourci

Pour créer un raccourc sur le burean, cliquez sur Ficdne et déplacez-la sur vatre burean,
5
2 wous pouvez diquez ici pour ajouter le raccourd & vos Favaris dans Inkernet Explorer,

La création d'un raccourci sur le bureau est-ella
sacurisdée ?

Pour que l'accés & lordinateur hite reste séourisé, ne créez pas de raccourd sur le bureau d'un
ordinakeur auguel d'autres personnes ont accés,

Le raccourci génére une clé secréte composée dune brés longue séquence de lettres et de
chiffres choisis au hasard, En ouvrant le raccourd, cette clé est transmise au serveur LogMeIn
&n koute sécurité, Le serveur vous identifie et wous dirige rapidement sur F'écran de connexion
de l'ordinateur hte.

3i une personne kierce utilise wotre ordinateur et clique sur le raccourd, elle ne pourra pas
accéder aux informations de votre compte LogMeIn. Toute personne utilisant e raccourc
dewra saisiv un nom dutilisateur ek un mot de passe correspondant 3 l'ordinateur hdte pour
povair v accéder,

Que faire lorsque votre raccourci a été corrompu

Inwalidez tous les raccourcis associés & cet ordinateur en diguant sur le bouton ci-dessous,
Cette opération rendra bous les raccourcis existants non valides et, par conséquent,
inutilisables,

[ Invalider des raccourcis ]

ok |
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Apres avoir déplacé I'icone le raccourci est sur le bureau.

Il suffit de I'envoyer a votre interlocuteur chez Gap, ce raccourci lui
permettant de prendre la main de votre PC.

Cuvrir
Imprirmer . =

Fendre disponible hors connesxion

Copier dans un dossier, .
Déplacer vers un dossier, .,

() Mes documents -

Copier @ Bureau (créer un raccourci)

Couper

Créer un raccourc [E Dassier compresse
PLpDAE: __J Destinataire, M&PIMai
Renammer

@ Share-to-Wweb Upload Faolder

Proprietés @ My Movie (R Ry

-

Pour Gap :

Ne pas oublier d'inscrire le contenu du raccourci dans la base de données
« Serinum / Remote » et de demander le « login » et « password » du client pour
ce PC.

Pour le client :

Avant une demande de prise en charge de votre PC via « LogMeln » vérifiez si
I'icbne « LogMeln » dans la barre de tache est bien actif.
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